
    ตารางรวมใชร่ว่มกบัระบบอนิเวอรเ์ตอร์
เมอืเครอืงปรับอากาศเกดิปัญหาจะแสดงอาการเสยีเป็นรหัสขอ้ผดิพลาด ดังนี  
ตารางท ี1  สงัเกต LED ของเครอืงในบา้นกะพรบิ 

ที

กราฟท ี1 กราฟท ี2 กราฟท ี3 กราฟท ี4

หมายเหต ุ   การกะพรบิแสดงอาการเสยีตอ้งรอเวลา 3 นาทผีา่นไป จงึจะแสดงการกะพรบิ
                 *2 สามารถเรยีกดวูธิกีาร Recall ไดจ้าก www.mitsubishi-kyw.co.th เขา้ไปท ีบรกิารลกูคา้>>Error code>>เลอืกประเภทสนิคา้>> ภายในบา้น>>

   ฟังกช์นัเรยีกดโูหมดขอ้ขอ้งของเครอืงในบา้น/นอกบา้น(Recall)
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 www.mitsubishi-kyw.co.th

อนิเวอรเ์ตอร ์ Y/Z

แกไ้ขครงัท ีA
22/12/2017

    เงอืนไขทเีครอืงตรวจสอบ    
เมอืพบจดุผดิปกติ

เมอืเทอรม์สิเตอรค์อยลเ์ย็นหรอื
เทอรม์สิเตอรอ์ณุหภมูหิอ้ง           
เกดิการลดัวงจรหรอืขาด

เมอืพบสญัญาณความถกีารหมนุ
ของมอเตอร ์ไมส่ง่สญัญาณกลบั

เมอืไมส่ามารอา่นขอ้มลูใน
หน่วยความจําของแผน่วงจร
ควบคมุอเิล็กทรอนคิสเ์ครอืงในบา้น
ได ้

คอมเพรสเซอรจ์ะหยดุ 3 ครัง
ตอ่เนอืงเพอืป้องกนักระแสเกนิหรอื
ป้องกนัการ Start ลม้เหลวภายใน 1
 นาท ีหลงัจากเรมิระบบ

เทอรม์สิเตอรข์องเครอืงนอกบา้น
ลดัวงจรหรอืเปิดวงจรระหวา่ง
คอมเพรสเซอรทํ์างาน

เมอืไมส่ามารถอา่นขอ้มลูใน
หน่วยความจําทแีผน่อนิเวอรเ์ตอรไ์ด ้

พบอาการผดิปกตนิอกเหนอืจากที
ระบขุา้งตน้

เมอืไมส่ามารถอา่นขอ้มลูใน
หน่วยความจําทแีผน่อนิเวอรเ์ตอรไ์ด ้

ตรวจสอบแผน่อนิเวอรเ์ตอร ์ 
ตรวจสอบคอมเพรสเซอร ์ 
ตรวจสอบ LEV

ตรวจสอบการตอ่สายสญัญาณที
เชอืมโยงระหวา่งเครอืงในบา้นกบั
เครอืงนอกบา้น

รหสัขอ้ผดิพลาด เครอืงปรบัอากาศมติซูบชิ ิอเีล็คทรคิ มสิเตอรส์ลมิ

6
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9
ระบบควบคมุอเิล็กทรอนคิส์
ของเครอืงนอกบา้น

ดวงไฟดา้นบนกะพรบิ 7 ครัง
หยดุ 2.5 วนิาที

ดวงไฟดา้นบนกะพรบิ 14 
ครังหยดุ 2.5 วนิาที

ดวงไฟดา้นบนกะพรบิ 6 ครัง
หยดุ 2.5 วนิาที

ดวงไฟดา้นบนตดิสวา่ง

ระบบควบคมุอเิล็กทรอนคิส์
ของเครอืงนอกบา้น

อาการผดิปกตอินื

เทอรม์สิเตอรข์องเครอืงนอก
บา้น

1

2

3

4

5

ตรวจสอบรปูแบบการกะพรบิของ 
LED บนแผน่อนิเวอรเ์ตอร์

ตรวจสอบคา่ความตา้นทานของ
เทอรม์สิเตอรส์ําหรับเครอืงนอก
บา้น  ดจูากกราฟท ี2,3,4

เปลยีนแผน่อนิเวอรเ์ตอร์

ทงัเครอืงในบา้นและ   
เครอืงนอกบา้นไม่
ทํางาน

ตรวจสอบคา่ความตา้นทานของ
เทอรม์สิเตอรค์อยลเ์ย็นและเทอร์
มสิเตอรส์ําหรับอณุหภมูหิอ้ง        
  ดจูากกราฟท ี1.

ตรวจสอบแรงดนัไฟฟ้าประมาณ 
5VDC ระหวา่งจดุ 5V(+) กบั 
GND(-), ตรวจสอบแรงดนัไฟฟ้า
ประมาณ 9-13VDC ระหวา่งจดุ 
12VDC(+) กบั GND(-) บนแผน่
ควบคมุอเิล็กทรอนคิส ์ถา้มใีห ้
เปลยีนมอเตอรเ์ครอืงในบา้น แต่
ถา้ไมม่ใีหเ้ปลยีนแผน่ควบคมุ
อเิล็กทรอนคิส ์ ดจูากรปูท ี1.ของ 
fix speed

เปลยีนแผน่วงจรควบคมุ
อเิล็กทรอนคิสเ์ครอืงในบา้น

เมอืเครอืงในบา้นไมพ่บสญัญาณ
จากเครอืงนอกบา้นเป็นเวลา 6 นาที

เครอืงนอกบา้นไม่
ทํางาน

ไฟแสดงการทํางาน จดุผดิปกติ อาการ วธิกีารแกไ้ข

ใหใ้ชว้ธิกีาร Recall หรอืการเรยีก
อาการเสยีจากการกดรโีมทตาม
ขนัตอนเพอืคน้หาอาการเสยีใน
เชงิลกึ *2

ดวงไฟดา้นบนกะพรบิ 4 ครัง
หยดุ 2.5 วนิาที

ตอ่สายผดิหรอืสายสญัญาณ
ขดัขอ้ง

ดวงไฟดา้นบนกะพรบิ        
ไฟตดิ 0.5 วนิาทแีละ         
ดบั 0.5 วนิาที

เทอรม์สิเตอรส์ําหรับคอยล์
เย็น (Indoor coil 
Thermistor)

ระบบไฟฟ้าของเครอืงตวั
นอกบา้น

ดวงไฟดา้นบนกะพรบิ 5 ครัง
หยดุ 2.5 วนิาที

                                    
 ดวงไฟดา้นบนกะพรบิ 2 
ครังหยดุ 2.5 วนิาที

ระบบควบคมุอเิล็กทรอนคิส์
เครอืงในบา้นผดิปกติ

มอเตอรพ์ดัลมเครอืงในบา้น

                                     
                                     
     ดวงไฟดา้นบนกะพรบิ 3 
ครังหยดุ 2.5 วนิาที

เทอรม์สิเตอรส์ําหรับวดั
อณุหภมูหิอ้ง (Room Temp
 Thermistor)



ตารางแกไ้ขปญัหา เครอืงปรบัอากาศอนิเวอรเ์ตอร ์รุน่ Y /Z (เกดิขนึเอง ดกูารกะพรบิของ LED ในอนิเวอรเ์ตอรข์องเครอืงนอกบา้น)
เป็นตารางตรวจเชค็อาการเสยีของเครอืงอนิเวอรเ์ตอร ์ทมีแีผน่วงจรเครอืงนอกบา้นแตไ่มใ่ช ่Fix speed ใหส้งัเกตอาการของเครอืงนอกบา้นโดยแบง่เป็น 3 เงอืนไข

ดงัตารางตอ่ไปนี

ตารางท ี2 ใหส้งัเกต LED ของเครอืงนอกบา้นกะพรบิ

2

5
กะพรบิ 11 ครัง         
ดบั 2.5 วนิาที

6
กะพรบิ 14 ครัง         
ดบั 2.5 วนิาที

ดแูผนผงัจากการ Recall *2

เปลยีนแผน่อนิเวอรเ์ตอร์

ตรวจสอบคอนเน็คเตอรค์อมเพรสเซอร ์  
ตรวจสอบแรงดนัไฟฟ้าระหวา่งขวั U,V,W 
ตรวจสอบคา่ความตา้นทานและคา่ความเป็น
ฉนวนของคอมเพรสเซอร ์               
ตรวจสอบวาลว์เปิด-ปิด

เมอืรปูคลนืของกระแสคอมเพรสเซอรเ์พยีน

12
กะพรบิ 5 ครังและ      
ดบั 2.5 วนิาที

13
กะพรบิ 8 ครังและ      
ดบั 2.5 วนิาที

ตรวจสอบคา่ความตา้นทานของเทอรม์สิเตอร์
คอลยเ์ย็น                                 
ตรวจสอบคา่ความตา้นทานของคอลยว์าลว์ 4
ทศิทาง                                               
เปลยีนแผงอนิเวอรเ์ตอร์

8
กะพรบิ 17 ครัง         
ดบั 2.5 วนิาที

เงอืนไขท ี1. 
เครอืงนอกบา้น
ไมท่ํางาน

กะพรบิ 16 ครัง         
ดบั 2.5 วนิาที

7

4
กะพรบิ 6 ครัง           
ดบั 2.5 วนิาที

วธิกีารแกไ้ขเงอืนไขทเีครอืงตรวจสอบเมอืพบจดุผดิปกติจดุผดิปกติ

ตรวจสอบ S1=L และ S2=N ใหถ้กูตอ้ง,
ตรวจสอบแรงดนัไฟฟ้าระหวา่ง S1 และ S2 จะ
เทา่กบั 220 VAC                           
ตรวจสอบแรงดนัไฟฟ้าระหวา่ง S2 และ S3 
จะได ้10 ถงึ 24 VDC

ตรวจสอบ LEV

สญัญาณสอืสารระหวา่ง
เครอืงในบา้นและ
เครอืงนอกบา้น

วาลว์ปิดถกูตรวจพบโดยกระแสของ
คอมเพรสเซอร์

อาการ

เมอืไมส่ามารถตรวจจับกระแสของ
คอมเพรสเซอรแ์ตล่ะเฟสไดต้ามปกติ

เทอรม์สิเตอรว์ดัอณุหภมูดิสิชารจ์เกนิ 116°C

อาการผดิปกตขิอง
คอมเพรสเซอรซ์งิโครนัส

การสอืสารระหวา่งเครอืงในบา้นและเครอืง
นอกบา้นลม้เหลวเป็นเวลา 3 นาที

วาวลเ์ปิด-ปิด

เมอืการทํางานของเครอืงนอกบา้นลม้เหลว
เครอืงนอกบา้น(อาการ
อนื ๆ)

วาลว์ 4 ทศิทางและ
อณุหภมูขิองทอ่สารทํา
ความเย็น

วาลว์ 4 ทศิทางทํางานไมถ่กูตอ้ง       
เทอรม์สิเตอรส์ําหรับคอยลเ์ย็นตรวจสอบ
อณุหภมูผิดิปกติ

15
กะพรบิ 12 ครังและ    
ดบั 2.5 วนิาที

ระบบควบคมุกระแสแต่
ละเฟสของ
คอมเพรสเซอร์

ระบบป้องกนัแรงดนัสงู

10
กะพรบิ 3 ครังและ      
ดบั 2.5 วนิาที

ระบบป้องกนัอณุหภมูิ
ดสิชารจ์สงูเกนิ

11 เงอืนไขท ี2. 
เครอืงนอก
บา้นหยดุ
ทํางานและเรมิ
ใหมใ่นเวลา 3 
นาท ีเกดิขนึ
ซาํ ๆ กนัไป

ระบบป้องกนั
กระแสไฟฟ้าเกนิ

                          
กะพรบิ 4 ครังและ    
ดบั2.5 วนิาที

14
กะพรบิ 10 ครังและ    
ดบั 2.5 วนิาที

มอเตอรพ์ดัลมของ
เครอืงนอกบา้น

9
กะพรบิ 2 ครังและ      
ดบั 2.5 วนิาที

Z = สามารถทํา 2 ระบบทงั Cool และ Heat
Y = สามารถทํา Cool อยา่งเดยีว

ตรวจสอบตอ่คอนเน็คเตอรข์อง
คอมเพรสเซอรต์รวจสอบแผน่อนิเวอรเ์ตอร์
ตรวจสอบคอมเพรสเซอร ์                         
ตรวจสอบวาลว์เปิด-ปิด

2
เทอรม์สิเตอรข์อง
เครอืงนอกบา้น

เทอรม์สิเตอรด์สิชารจ์ เทอรม์สิเตอร์
คอมเพรสเซอร ์เทอรม์สิเตอรว์ดัอณุหภมูิ
สงิแวดลอ้ม เทอรม์สิเอรว์ดัอณุหภมูคิรบี มี
การลดัวงจรขณะทคีอมเพรสเซอรกํ์าลงั
ทํางาน

ตรวจสอบคา่ความตา้นทานของเทอรม์สิเตอร์
สําหรับเครอืงนอกบา้น ดจูากกราฟท ี2,3,4

1

กะพรบิ 1 ครัง            
 ทกุ 2.5 วนิาที

ระบบไฟฟ้าของเครอืง
นอกบา้น

หยดุเพอืป้องกนักระแสเกนิจะทํางาน
ตอ่เนอืง 3 ครังภายในเวลา 1 นาท ี
คอมเพรสเซอรเ์รมิทํางาน

3
ระบบควบคมุของเครอืง
นอกบา้น

เมอืไมส่ามารถอา่นขอ้มลูในหน่วยความจํา
ได(้หลอดไฟดา้นซา้ยของเครอืงในบา้นจะ
สวา่งหรอืกะพรบิ 7 ครัง)

สญัญาณไฟ LED ใน
แผน่วงจรเครอืงนอกบา้น

ที

แกไ้ขครงัท ีA
22/12/2017

ระบบทอ่สารทําความ
เย็นของเครอืงนอกบา้น
ผดิปกติ

วาลว์เปิด-ปิด เครอืงในบา้นและนอกบา้น 
เทอรม์สิเตอรต์รวจพบความผดิปกต ิ    
กระแสของคอมเพรสเซอรผ์ดิปกติ

ตรวจสอบวงจรสารทําความเย็นเครอืงนอกบา้น
 ตรวจสอบวาลว์ปิด-เปิด

ตรวจสอบคอนเน็คเตอรค์อมเพรสเซอรใ์หม ่
ตรวจสอบคา่ความตา้นทานและคา่ความเป็น
ฉนวนของคอมเพรสเซอร ์               
ตรวจสอบแรงดนัไฟฟ้าระหวา่งขวั U,V,W

ระบบป้องกนัความรอ้น
สงูของเทอรม์สิเตอร์
ครบีและเทอรม์สิเตอร์
วดัอณุหภมูขิอง
แผน่วงจรอเิล็กทรอนคิส์

ตรวจสอบปรมิาณและวงจรสารทําความเย็น 
ตรวจสอบคา่ความตา้นทานของ LEV 
ตรวจสอบคา่ความตา้นทานของเทอรม์สิเตอร์
ดสิชารจ์ของเครอืงนอกบา้น  ดจูากกราฟท ี3

ตรวจสอบปรมิาณสารทําความเย็น      
ตรวจสอบวาลว์เปิด-ปิด                 
ตรวจสอบคา่ความตา้นทานของเทอรม์สิเตอร์
คอลยเ์ย็น ดจูากกราฟท ี1

ตรวจสอบคา่ความตา้นทานมอเตอรพ์ดัลม
เครอืงนอกบา้น                                    
ตรวจสอบการตอ่คอนเน็คเตอร ์CN931, 
CN932

ตรวจสอบคอนเน็คเตอรค์อมเพรสเซอรใ์หม ่
ตรวจสอบคา่ความตา้นทานและคา่ความเป็น
ฉนวนของคอมเพรสเซอร ์               
ตรวจสอบแรงดนัไฟฟ้าระหวา่งขวั U,V,W

อณุหภมูเิทอรม์สิเตอรข์องครบีสงูเกนิ 
75-86°C หรอืเทอรม์สิเตอรว์ดัอณุหภมูิ
ของแผน่วงจรอเิวอรเ์ตอรเ์กนิ 72-85°C

ตรวจสอบการหมนุเวยีนอากาศรอบ ๆ ตวันอก
ตรวจสอบคา่ความตา้นทานของพดัลมเครอืง
นอกบา้น                                    
ตรวจสอบคา่คาปาซเิตอรข์องพดัลมเครอืง  
นอกบา้น                                        
ตรวจสอบคา่ความตา้นทานของเทอรม์สิเตอร์
วดัอณุหภมูขิองครบี  ดจูากกราฟท ี4

เมอืเทอรม์สิเตอรส์ําหรับคอลยเ์ย็นสงูเกนิ 
70°C ในโหมดการทําความเย็น

กระแสสงูไหลเขา้มอดลูไฟฟ้า(IC700) 
และมอดลู IGBT

เมอืพดัลมของตวันอกบา้นหยดุทํางาน
ตดิกนั 3 ครังภายใน 30 วนิาท ีหลงัจากมนั
เรมิทํางาน



MITSUBISHI ELECTRIC KANG YONG WATANA www.mitsubishi-kyw.co.th 

MUZ-FM09/13VF MUZ-FM18VF MUY-GM30VF
MUY-GM09/13VF MUY-GM15/18/24VF

MUZ-FM09/13VF MUZ-FM18VF MUY-GM30VF
MUY-GM09/13VF MUY-GM15/18/24VF

วดัคา่ความตา้นทานดว้ยเครอืงตรวจสอบ (อณุหภมูขิองชนิสว่น : -10 ~ 40°C)

วดัคา่ความตา้นทานดว้ยเครอืงตรวจสอบ (อณุหภมูขิองชนิสว่น : -10 ~ 40°C)

สขีองสายไฟ

3

แดง-เหลอืง
แดง-นําเงนิ

คา่ความตา้นทานปกต(ิΩ)
แดง-สม้

37 - 54แดง-ขาว

คา่ความตา้นทานปกต(ิΩ)

U-V
1.59 - 2.16 0.82 - 1.11 0.87 - 1.18U-W

เครอืงไมผ่ดิปกต ิ                               
ควรตรวจสอบการอดุตนัของแผน่ฟิลเตอร์
กรองฝุ่ น                                    
ตรวจสอบระบบนํายา                     
ตรวจสอบการไหลเวยีนอากาศเครอืงในบา้น
และนอกบา้น

คอยล ์R.V. (21S4) คา่ความตา้นทานปกต(ิkΩ)
1.17 - 1.66

คา่ความตา้นทานปกต(ิΩ)

U-V
1.59 - 2.16 0.82 - 1.11 0.87 - 1.18U-W

16
กะพรบิ 13 ครังและ    
ดบั 2.5 วนิาที

แรงดนัไฟฟ้า DC
ไมส่ามารถตรวจจับแรงดนัไฟฟ้า DC ของ
อนิเวอรเ์ตอรไ์ดต้ามปกติ

ใหถ้อดคอนเน็คเตอรข์องคอมเพรสเซอร์
ออกแลว้เปิดแหลง่จา่ยไฟฟ้าจากนันกดปุ่ ม 
E.O.SW แลว้ใหว้ดัแรงดนัไฟฟ้าประมาณ 
260-370VDC ดงัรปูแผน่วงจรอนิเวอรเ์ตอร์

เงอืนไขท ี2. 
เครอืงนอกบา้น
หยดุทํางานและ
เรมิใหมใ่นเวลา
 3 นาท ีเกดิขนึ
ซาํๆกนัไป

เงอืนไขทเีครอืงตรวจสอบเมอืพบจดุผดิปกติ วธิกีารแกไ้ขที
สญัญาณไฟ LED ใน

แผน่วงจรเครอืงนอกบา้น
อาการ จดุผดิปกติ

18

กะพรบิ 3 ครังและ      
ดบั 2.5 วนิาที ความถลีดลงจากการ

ละลายนําแข็งในโหมด 
การทําความเย็น

เมอืเทอรม์สิเตอรส์ําหรับคอยลเ์ย็นอยูท่ ี
8C หรอืตํากวา่ ความถคีอมเพรสเซอรจ์ะ
ลดลง

17
กะพรบิ 1 ครังและ      
ดบั 2.5 วนิาที

เงอืนไขท ี3. 
เครอืงนอกบา้น
ทํางาน

ความถลีดลงจากระบบ
ป้องกนักระแสเกนิ

เมอืกระแสไฟฟ้าไหลเขา้คอมเพรสเซอรส์งู
เกนิ 10A

20
กะพรบิ 5 ครังและ      
ดบั 2.5 วนิาที

การป้องกนั           
เทอรม์สิเตอรว์ดั
อณุหภมูเิครอืงนอกบา้น

เมอืเทอรม์สิเตอรว์ดัอณุหภเูครอืงนอกบา้น
ลดัวงจรหรอืเปิดวงจร การทํางานเพอื
ป้องกนัโดยไมม่เีทอรม์สิเตอรด์งักลา่วจะ
เรมิทํางาน

22
กะพรบิ 8 ครังและ      
ดบั 2.5 วนิาที

ระบบป้องกนัพลัสแ์อม
พลจิดูมอดเูลชนั

ตรวจสอบเทอรม์สิเตอรส์ําหรับเครอืงนอก
บา้น ดจูากกราฟท ี2, 3, 4

19
กะพรบิ 4 ครังและ      
ดบั 2.5 วนิาที

ความถลีดลงจากการ
ป้องกนัอณุหภมูดิสิชารจ์

อณุหภมูเิทอรม์สิเตอรส์ําหรับอณุหภมูิ
ดสิชารจ์สงูเกนิ 111C ความถี
คอมเพรสเซอรจ์ะลดลง

ตรวจสอบปรมิาณสารทําความเย็น, 
ตรวจสอบคา่ความตา้นทาน LEV และ
ตรวจสอบเทอรม์สิเตอรส์ําหรับเครอืงนอก
บา้น ดจูากกราฟท ี2, 3, 4

กระแสไฟฟ้าไหลเขา้สูโ่มดลูแกพ้าวเวอร์
แฟคเตอรห์รอืแรงดนัไฟฟ้าสงูถงึ 394V 
เครอืงจะหยดุทํางานแลว้เรมิใหม่

ตรวจสอบแรงดนัไฟฟ้า

21
กะพรบิ 7 ครังและ      
ดบั 2.5 วนิาที

ระบบป้องกนัอณุหภมูิ
ดสิชารจ์ตํา

อณุหภมูทิปีลอ่ยออกมาอยูท่ ี50°C หรอืตํา
กวา่เป็นเวลา 20 นาที

ตรวจสอบคา่ความตา้นทานของ LEV  
ตรวจสอบปรมิาณและวงจรสารทําความเย็น

แกไ้ขครงัท ีA
22/12/2017

23
กะพรบิ 9 ครังและ      
ดบั 2.5 วนิาที

โหมดตรวจสอบ
อนิเวอรเ์ตอร์

คอนเน็คเตอรข์องคอมเพรสเซอรห์ลดุ 
โหมดตรวจสอบอนิเวอรเ์ตอรจ์ะทํางาน

ตรวจสอบคอนเน็คเตอรค์อมเพรสเซอรใ์หม ่
ตรวจสอบคา่ความตา้นทานและคา่ความเป็น
ฉนวนของคอมเพรสเซอร ์             
ตรวจสอบแรงดนัไฟฟ้าระหวา่งขวั U,V,W

V-W

คอมเพรสเซอร์

วดัคา่ความตา้นทานระหวา่งขวัไฟฟ้าดว้ยเครอืงตรวจสอบ (อณุหภมูขิองขดลวด : -10 ~ 40°C)

V-W

คอลยว์าลว์เอ็กชแ์พนชนั 
(LEV)

มอเตอรพ์ดัลมของเครอืง
นอกบา้น

วดัคา่ความตา้นทานระหวา่งขวัไฟฟ้าดว้ยเครอืงตรวจสอบ (อณุหภมูขิองขดลวด : -10 ~ 40°C)
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